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Gordulékeny Ugyintézés a recepcion,
vendégélmény és biztonsdg az egész épuletben.

Ismerje meg az Ambiance™ szdllodai beléptetd szoftvert, és fedezze
fel a rugalmas és skaldzhatd beléptetd megolddst a dormakaba
zdrak kezeléséhez. Az Ambiance a vendéglatds terUletén megkdvetelt
Ugyfélélményt nydjtja, a szdllodai szolgdltatdsok meghatdrozo
tulajdonsdgaira 6sszpontositva.

Erték

A gyorsan vdltozé és fejléds technoldgiai megolddsok kapcesdn,

a tulajdonosok és Uzemeltetdk egyardnt hosszUtdvu értéket és
megtérulést varnak el befektetéseikért. A dormakaba elkotelezett
mind az Ambiance szoftver, mind a szdllodazdrak magas
mindségének tekintetében. Csak a valdéban haszndlt modulokért
fizessen. Mivel az Ambiance rugalmas megoldds, lehetévé teszi
tovdbbi funkcidk hozzdaddasdt, példdul a mobil hozzaférést és a tavoli
zdrkezelést, akdr a késébbiek sordn is.

Kapcsolédds és mobilitas

Az Ambiance webalapU alkalmazdsként bdrhonnan elérheté:
egyszerUen jelentkezzen be a biztonsdgos weboldalra, hogy
hozzdférhessen szdlloddjdnak informdcidinoz. Kezelje a személyzet
beléptetését, hivjon le jelentéseket. Vdaltoztassa meg az ajtdzdrak
nyitdsanak/zdrdsdnak Utemezését, és a képernyén megjelend
értesitések segitségével tdvolrdl értesitse munkatdrsait ezekrdl a
vdltozdsokrol.

Skdlazhatésag

Az Ambiance az On igényei alapjan méretezhetd. Akdr 5 vagy 5000
szobdt is tud kezelni, egy vagy tobb épuUletben. Gyorsan és egyszerlen
tdrgyaldra. Gyorsan és egyszerUen hozzdadhat egy Ujonnan épitett
konferenciakdzpontot. Az Ambiance szoftver kapcsoldédhat kilonféle
szdllodai rendszerekhez (PMS), az energiagazddlkoddshoz, a parkold
kapu rendszerekhez és sok mdshoz is.

Felhasznadl6i éimény

Az id§ értéke az Ambiance felhaszndldi élményének legfontosabb eleme. A felhaszndldk konnyedén és gyorsan
létrehozhatnak vendég- vagy személyzeti-kdartydkat, ha kovetik a képernydn megjelend 1épéseket akdr a sugd
Utmutatdsdval. A dormakaba a felhaszndléi feltlet és a munkafolyamat egyszer(ségére 6sszpontositva el8segiti a
felhaszndldk gyorsabb munkavégzését, biztositva, hogy munkatdrsai a vendégre fokuszdlhassanak a rendszer tanuldsa
helyett.

AMBIANCE SZALLODAI BELEPTETO SZOFTVER - Kiegészits lehet8ségek

Ambiance RX

Az Ambiance RX a tdvoli zdrkezelést teszi lehetévé. A biztonsdg és a menedzsment teriletén maximalizdlja a szdlloda
személyzetének hatékonysdgdt. A dormakaba online zdrakkal pdrositva a szdlloda személyzete értesitéseken

keresztUl figyelheti az ajték tevékenységét. A recepcion kénnyedén hajthatnak végre szobdk kézotti mozgdst anélkil,

hogy a vendégek visszatérnének az elécsarnokba. Tovdbbi tavoli funkcidk: kartyaauditok, kdrtyatorlés, érvényesség
meghosszabbitdsa, nyitott ajtd értesitések, belépés értesitések a kartya haszndlatdval, alacsony akkumuldtorszint jelentés
és a ,szoba kész" értesitések. Integrdljon harmadik féltél szarmazé megolddsokat az intelligens szoba automatizdldsdhoz
és kezeléséhez.

Ambiance MX
Az Ambiance MX tdmogatja a dormakaba mobil beléptetési megolddsokat, Bluetooth Low Energy (BLE)

zar haszndlatdval.

Opciondlis integrdacié belépteté rendszerrel. Részletekért keresse miszaki szaktandacsadonkat.



Kiemelt tulajdonsdgok

Rugalmas épiletkezelés

Konfigurdlja a jogosultsdgokat egy vagy tobb épiletre
vonatkozdan, kezelje a vendégszobdk, targyaldk,
tobbajtéds lakosztdlyok, korldtozott terUletek és kozos
helyiségek beléptetését egyardnt.

Rendszerellenérzés és biztonsag

Korldtozza a felhaszndlok hozzdaférését felel§sségi
koruknek megfeleléen. Az egyedi felhaszndldi szerepksrok
kezelése, a PCl-nek megfeleld specidlis jelszavak és
felhaszndldi szinty jogosultsdagi bedllitdsok teljeskord
adatbiztonsdgot biztositanak rendszerének.

Személyzeti hozzaférés
Kezelje a belépési jogosultsdgokat személyzeti profilok,
beléptetési pont csoportok és ezek idébeli korldtozdsdnak

Kulénféle specidlis kulcsok

Haszndlja specidlis kulcsaink elényeit a hotelzdrak gyors
és konny( kezeléséhez. Az RFID-kulcs haszndlatdval
blokkolhatja és feloldhatja a személyzet és a vendég
egyéni ajtohoz vald hozzaférését; végezzen gyors
zdrellenérzéseket, tordlje a jelenlegi személyzeti vagy
vendégkdrtydt és nyissa-zdrja az ajtdt, végezze el a
zdrdiagnosztikat.

Hdaldzati bedllitdsok

Online diagnostics,
remote tech suppor

Zar programozds és audit

Haszndlja a dormakaba programozé eszkdzét a zér
programozdsdhoz és az auditdldshoz, valamint teljeskor(
diagnosztikdhoz a hibaelhdritdshoz. Ez a plug and play
eszkoz egyszerUen csatlakozhat munkadllomdsdhoz
USB-porton keresztul.

Belépés feligyelet

Figyelje a rendszert és a zdrtevékenységet (opciondlis)
nyomtatott jelentések, képernyén megjelend értesitések
és egyedi figyelmeztetések haszndlatdval.

Vendég beléptetés kezelés

A recepcién intuitiv munkafolyamatok és
képerny&izenetek segitségével vezetik végig a
vendégregisztrdcié folyamatdt. Az Ambiance tartalmaz
egy sugot, amely részletes Utmutatdsokat nyujt a
kulcsfontossdgu funkcidk végrehajtdsdhoz, mint a
potkartydk létrehozdsa, a regisztrdciék modositdsa, vagy
a be- és kijelentkeztetés. A vendégkdrtydk létrehozhatdk
kozvetlenUl az Ambiance alkalmazdasbdl, vagy a PMS
rendszeren keresztUl is.

USB or Network

RFID Encoder /

Serial, TCP/IP or Web
service interface

\ A Reports

i

PMS Server

; [ ]
https://

AMBIANCE"

Back of the House

Download cable

Maintenance Unit

Front Desk
PMS Work Station oEEEEEe——

Front Desk
PMS Work Station

USB or Network
RFID Encoder

USB or Network
RFID Encoder

* Network RFID encoders communicate directly to the server and require
an open port on the server to connect.



Rendszerkovetelmények

Az Ambiance szerveren és munkadllomdson torténd telepitéshez és futtatdshoz szikséges, ill. tdmogatott hardver-, szoftver- és
konfigurdciés kovetelmények. Tovdbbi hardvereréforrdsokra lehet szikség a konfigurdcidé és a haszndlati igények alapjdn.
Kérjuk, a részletekért forduljon miszaki szaktandcsaddnkhoz.

AMBIANCE SZERVER

Tamogatott hardware kévetelmények

CPU Min. 2GHz/64-bit/quad core

RAM Min. 16GB/64-bit

Halozati vezérls Gigabit Ethernet - 1 Gb/md&sodperc

Lemezmeghajtd (szabad hely) 30 GB (minimum). Tovébbi lemezterUletre lehet szUkség az adatbdzis-bévités és a biztonsdgi mentés/archivalés bedllitasai alapjan.

Tamogatott operdciés rendszerek / adatbazis

Microsoft Windows Server 2019 - csak angol
Microsoft Windows Server 2016 - csak angol
Tdmogatott operdcids rendszerek Windows Server 2012 R2 Standard - csak angol (alkalmas mindenféle méretU helyszin telepitéshez)
Windows 10 Pro/Enterprise - csak angol
(csak azokra a helyekre alkalmas, ahol a maximdlis zadrszam 200 zdrral és maximum két kédoléval van dsszekapcsolva)

SQL Server Express 2014* or SQL Server 2074
(*Ambiance telepitéssel elldtva)

Adatbdzis

Kapcsolédas

Internet Internet kapcsolat szikséges a tdvoli tdmogatdsi szolgdltatdsokhoz.

Statikus (javasolt)
Dinamikus (DHCP)

IP cim

SZERVER OPCIOK (Az opciés kévetelmények meghatdrozdsahoz forduljon miiszaki képviselsjéhez.)

USB 2.0 vagy nagyobb port az USB-hez csatlakoztatott iré/olvasékhoz és / vagy a programozé egység

USB Port eszkdzokhoz, ha a szervert munkadllomasként jeldlik meg.
Ambiance SQL DB Backup A biztonsdgi mentéseket az USB-meghajtéra konfigurdljuk, amennyiben nem létezik hdlézati biztonsdgi mentés
Tavoli tdmogatds Teamviewer (www.teamviewer.com)
Video Videdkdrtya szikséges a képernyd csatlakozdsdhoz
Portok
Webes felhaszndldi felUlet Port 80 (HTTP) | Port 443 (HTTPS)
fré/olvasé (TCP/IP) Port 28000 (TCP)
Port 8265 (TCP / Oracle FIAS)
PMS Port 8264 (dormakaba IRS)

Port 1619 (dormakaba web services)

Virtualis gép vagy privat tarhely

Virtudlis kérnyezet A virtudlis kérnyezet a fent emlitett hardver és operdcios rendszer kdvetelmények alapjén tdmogatott.
Privat tarhely Dedikalt CPU és RAM szUkséges.

PMS feliilet tdmogatdsa

A kdvetkezé PMS protokollok dlinak rendelkezésre: Web Services, TCP / IP és Serial (korldtozott rendelkezésre allés)
Az integrdcio kompatibilitdsdnak ellenérzéséhez vegye fel a kapcsolatot a PMS szolgdltatdjdval. Az Ambiance-be integraléddni
kivédné PMS-vdllalatok felvehetik a kapcsolatot a partner.lgs@dormakaba.com cimmel.

MUNKAALLOMAS

Tamogatott hardware kévetelmények

2nd Generation Intel Core i5 (2GHx vagy nagyobb)

cPU 3rd or 4th Gen Core i5 processzor vagy ezzel egyenld
RAM 8 GB vagy nagyobb
Halézati vezérld Gigabit Ethernet - 1 GB/mdspdperc

Lemezmeghajtd (szabad hely) 50 MG

Tdmogatott operdciés rendszerek / béngészék

Tdmogatott operdcids rendszerek Windows 8.1 Pro/Enterprise | Windows 10 (Ambiance v 1.4 or higher) Pro/Enterprise - csak angol

Google Chrome (legUjabb verzio)
Bongészék Microsoft Edge (legUjabb verzio)
Microsoft Internet Explorer v11 (ActiveX szUkséges, engedélyezni kell a Meta Refresh parancsfdjl-bedllitasokat

Ajdnlott képernyd felbontds min. 1366 x 768 vagy nagyobb

Figyelem:
A dormakaba nem felel8s az alternativ hardverkonfigurdcidkra vagy
operdcids rendszerekre torténd telepitésekbdl eredd hibdkért.
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